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Service, wie Sie ihn wünschen:
 
Auf Wunsch übernehmen wir auch 
gern die professionelle Betreuung und
Verwaltung Ihres Filialnetzwerks. 
Gern erstellen wir Ihnen dafür ein 
individuelles Service-Angebot.

Innerhalb der Filiale können beliebig viele 

Anlagen miteinander verbunden werden.

Über das Internet oder über VPN-Tunnel 

werden die jeweiligen Filialnetzwerke mit 

der Zentrale verbunden.

In der Zentrale: Vom Büro aus können Sie 

ganz bequem mit allen angeschlossenen 

Öfen und Anlagen in den Backstuben/

Filialen interagieren.

 Vernetzung innerhalb der Filiale  Vernetzung mit der Zentrale  Alle Anlagen können von einer  
 zentralen Stelle aus betreut  
 werden

 

Alle Backprozesse im Blick ― jederzeit und von jedem Ort aus

So funktioniert FilialNet:

Service-Kontakt: 

it-service@debag.com

Unterstützte Ofen- und Anlagentypen:

 Backöfen oder Kälte-/Klimaanlagen mit Programm- oder TOUCH-Steuerung
 DILA-Ladenbacköfen mit Piktogramm- oder Computersteuerung (ab V2)
 MONSUN MINI/CITY-Ladenbacköfen mit Computersteuerung (ab V2000)



Für eine noch bessere Performance Ihrer Backfi lialen!

Was ist FilialNet?

FilialNet ist eine intelligente Software 
zur komfortablen und übersicht-
lichen Backprogrammverwaltung. 
Die Vernetzungssoftware kann,
unabhängig von Ländergrenzen, un-
begrenzt viele Anlagen (Öfen, Kälte- 
und Klimaanlagen) in unterschiedli-
chen Filialen miteinander vernetzen. 

Mit der FilialNet-Software haben Sie 
jederzeit Zugriff auf die Betriebsda-
ten Ihrer Backstationen, Klima- und 
Kälteanlagen – und das von jedem 
beliebigen Ort aus.

Mit FilialNet 
können Sie:

 alle Betriebs- und Verbrauchs-
 daten herd- und gerätespezifi sch 
 auslesen – in Echtzeit
 Fernwartungen durchführen
 (Back-)Programme neu erstel-

 len, bearbeiten, archivieren
 Firmware, Updates und Kon-

 fi guration – ganz einfach per 
 Mausklick – auf eine, mehrere 
 oder alle angeschlossenen Anla-
 gen hoch- oder herunterladen
 automatisierte Aktionen fest-

 legen, z. B. Nachbacken, Ein- 
 und Ausschalten, e.CLEAN 
 (automatische Reinigung)
 den konkreten Temperaturverlauf 

 von Öfen, Klima- und Kälteanla-
 gen jederzeit prüfen
 die Prozesse in Ihren Filialen 

 optimal planen und überwachen

Welche Erkenntnisse
liefert FilialNet?

 Was wurde wann, wo, wie und   
 in welcher Menge gebacken?
 Welche Produkte werden in 

 der Filiale wie oft verkauft?
 Wie viel Energie verbrauchen   

 die Anlagen?

So individuell wie 
Ihr Geschäft:

 FilialNet kann an existierende   
 Datenbanken angebunden werden
 Sprachversionen: Deutsch, Englisch, 

 Französisch, Polnisch, Russisch
 auch als Einzelplatz-Version 

 möglich (via USB-Anschluss)
 höchste Sicherheit: Mit FilialNet 

 können Sie die Zugriffsrechte auf 
 Ihre Daten höchst individuell 
 vergeben.

Präzise Datenerhebung 
und -auswertung

Mit dem FilialNet-Reporting-Modul 
können Sie:
 individuelle Reportings erstellen, 

 z. B. über Backverhalten, benutzte  
 Programme, Backqualität, Frische,
 Verfügbarkeit, Auslastung und Ener-
 gieverbrauch der Anlagen – in den  
 einzelnen Filialen
 Reportings automatisch generieren 

 lassen (z. B. monatlich)
 tägliche Daten-Reportings verglei-

 chen (z. B. Betriebsstunden, Back- 
 und Heizzeit), da diese automatisch 
 gespeichert werden
 Soll-Ist-Vergleiche durchführen
 Datenauswertungen als Tabelle,   

 Grafi k oder Diagramm anfordern  
 (Dateiformate: Excel, PDF oder CSV)

Mit der Vernetzungssoftware 
FilialNet haben Sie die Betriebsdaten 
Ihrer Backstationen, Kälte- und Klima-
anlagen immer und überall im Blick. 

So können Sie zielgerichtet das Angebot 
und die Prozessabläufe in Ihren Filialen 
optimieren.

Auslastung der Backöfen
innerhalb einer Filiale vs. Durchschnitt aller Filialen

Nutzung von Backprogrammen
innerhalb einer Filiale vs. Durchschnitt aller Filialen

Erkenntniswert:
 Welches Ofenmodell wird am meisten genutzt?
 Kosten-Nutzung-Analyse: 

 Werden wirklich alle Öfen benötigt?
 Handelt das Personal in den Filialen energiee�  zient? 

 Werden die Öfen bei Nichtbenutzung ausgeschaltet?

Erkenntniswert:
 Mit welchen Backprogrammen wird wie oft gebacken?
 Welche Backwaren werden in der jeweiligen Filiale am 

 wenigsten/meisten nachgefragt?
 Ist ggf. eine Anpassung des Sortiments notwendig?

Ofen 1

Brötchen
Lauge
Brot
Baguette
Croissant
Kuchen
Plunder

Brötchen
Lauge
Brot
Baguette
Croissant
Kuchen
Plunder

74 % 73 %

5 % 4 %

21 % 23 % Ofen 1

Ofen 2 Ofen 2

Ofen 3 Ofen 3

Filiale: 15 
Ofennutzung am: 01.02.2018

Filiale: 15 
Ofennutzung am: 01.02.2018

Ø aller Filialen 
Ofennutzung am: 01.02.2018

Ø aller Filialen 
Ofennutzung am: 01.02.2018
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