
 

 

www.debag.com/karriere 

DEBAG ist einer der weltweit führenden Hersteller innovativer und moderner Ofen- und Backtechnik. 
Seit über 100 Jahren steht das Unternehmen für handwerkliche Backtradition „Made in Germany“ 
und hat sich zunehmend als Komplettanbieter im Bereich der technischen Ausstattung von 
Bäckereibetrieben etabliert. DEBAG agiert weltweit, mit eigenen Gesellschaften in Frankreich, Polen, 
Russland und den USA. 
 

Wir suchen zum nächstmöglichen Zeitpunkt einen 
 

Mitarbeiter im Bereich IT/Kundensupport (m/w/d), Einsatzort: Königsbrück 
 
Ihre Aufgaben: 

 Nationale und internationale Kundenbetreuung und -korrespondenz 

 Erstellung von Auswertungen und Datenbankanalysen sowie die Verwaltung und Pflege der Datenbanken 

 Die Betreuung unserer Backstationen mittels firmeneigener Fernwartungssoftware 

Ihr Profil: 

 Eine abgeschlossene Ausbildung im Bereich IT ist wünschenswert, alternativ begrüßen wir überzeugende IT 

Kenntnisse, die selbst erlernt oder praktisch erworben wurden 

 Sehr gute Kenntnisse MS-Excel und sicherer Umgang mit allen gängigen MS-Office Programmen  

 Gute Kenntnisse in MS SQL sowie in Script und Makro Programmierung im VB/VBA sind von Vorteil 

 Eine strukturierte und serviceorientierte Arbeitsweise 

 Hohe Kommunikationsfähigkeit 

 Gute anwendungsbereite Englischkenntnisse in Wort und Schrift 

 Gute technische Auffassungsgabe 

 Hohe Motivation und Freude an der Analyse und Lösungsbearbeitung von Software- und IT-Problemen  

 Arbeiten im Früh- und Spätdienst sowie Samstagsdienste (ca. alle 8 Wochen) 

Wir bieten: 

 

 Eine unbefristete Anstellung in Vollzeit 
 Eine leistungsgerechte Vergütung 

 Ein interessantes Arbeitsumfeld in einem erfolgreichen, mittelständischem Unternehmen  

mit internationaler Ausrichtung 

 Die Mitarbeit in einem motivierten, dynamischen Team 

 Weiterbildungs- und Entwicklungsmöglichkeiten 

 Zahlung von vermögenswirksamen Leistungen 

 

Haben wir Ihr Interesse geweckt? Dann freuen wir uns über Ihre aussagekräftige 

Bewerbung. Richten Sie Ihre vollständigen Unterlagen inkl. Gehaltsvorstellungen 

und frühestmöglichen Eintrittstermin, gern auch per E-Mail, an:  

 
DEBAG Deutsche Backofenbau GmbH 

Personalabteilung  

Dresdener Straße 88 

02625 Bautzen 

E-Mail: personal@debag.com 


